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RECLAMACION DE
CONSUMO

Para su tramitacion es imprescindible que figure el DNI/ NIE / CIF del reclamado y del reclamante

DATOS DEL RECLAMANTE (CONSUMIDOR)

Nombre y Apellidos del Reclamante: DNI / NIE / Pasaporte:
Calle, Plaza, Avda. Numero | Escalera | Planta | Puerta
Localidad: Codigo Postal: Provincia:

Teléfono ||Teléfono movil \Correo electronico

DATOS DEL RECLAMADO (EMPRESA)

Nombre del Establecimiento: DNI / NIF:

Nombre / Razén Social del Titular:

Calle, Plaza, Avda. Numero | Escalera | Planta | Puerta
Localidad: Cadigo Postal: Provincia:

Teléfono Teléfono movil Correo electronico

MOTIVO DE LA RECLAMACION (describir los hechos):

SOLICITA (concretar la peticién):

Pruebas que se aportan (facturas u otros documentos que justifican la reclamacion):

El/la abajo firmante solicita y autoriza a esta OMIC su intervencion y mediacién ante la empresa

reclamada u organismo competente
En

, a

de

.de 20

Firma del Reclamante,

Le informamos que los datos personales facilitados en esta solicitud se recogen de acuerdo con el articulo 66 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas, y seran objeto de tratamiento de acuerdo con lo previsto en el Reglamento UE 2016/679, de 27 de abril, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta
al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos, y en la Ley Orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.

Puede ejercer los derechos de acceso, rectificacion, supresion, oposicion y limitacion al tratamiento de sus datos a través de la Sede Electrénica del Ayuntamiento de Ciudad Rodrigo mediante la
cumplimentacién de la Instancia General y presencialmente o por correo postal en el Registro General del Ayuntamiento de Ciudad Rodrigo. En estos Ultimos casos adjuntando fotocopia del

documento de identidad de la persona interesada.




	Nombre-Reclamante: 
	Nombre Establecimiento: 
	Nif Establecimiento: 
	Nombre-Empresa: 
	Calle-Reclamante: 
	Calle-Empresa: 
	Numero-Reclamante: 
	Numero-Empresa: 
	Escalera-Reclamante: 
	Escalera-Empresa: 
	Planta-Reclamante: 
	Planta-Empresa: 
	Puerta-Reclamante: 
	Puerta-Empresa: 
	Localidad-Reclamante: 
	Localidad-Empresa: 
	CP-Reclamante: 
	CP-Empresa: 
	Provincia-Reclamante: 
	Provincia-Empresa: 
	Telefono-Reclamante: 
	Telefono-Empresa: 
	Movil-Reclamante: 
	Movil-Empresa: 
	Email-Reclamante: 
	Email-Empresa: 
	Motivo de la reclamacion: 
	Solicita: 
	Pruebas: 
	Lugar-Firma: 
	Diar-Firma: 
	Mes-Firma: 
	Anio_Firma: 


